
สถานีตำรวจภูธรเมอืงบวั กำหนดแนวทางการพัฒนายกระดบัการใหบรกิาร/ One Stop Service 
เพือ่อำนวยความสะดวกประชาชนทีม่ารบับรกิาร 

           โดยสถานีตำรวจภูธรเมืองบัว ดำเนินการปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน ดังตอไปนี้ 
                ๑. จุดประชาสัมพันธ/สอบถามความคืบหนาการดำเนินคดี  
                2. ปายประชาสัมพันธจุดบรกิาร  
                ๓. ปายพันธะสัญญา - (หมายเหตุ : ปายมีความสมบูรณไมชำรุด ปรบัปรุงขอมูลใหทันสมัยอยู 
สม่ำเสมอ) 
                ๔. ปาย No Gift Policy  
                ๕. ปายประชาสัมพันธ Download คูมือการใหบริการ  
                ๖. การจัดสิ่งอำนวยความสะดวก การใหบริการประชาชน 
แนวทางการยกระดบัคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
การพฒันายกระดบัการใหบรกิาร/One Stop Service 

ดาน ประเด็นทีต่องปรบัปรุง /ยกระดบัการพฒันา ผูรับผดิชอบ 
จุดประชาสัมพันธ/ 
สอบถามความคืบหนา
การ ดำเนินคดี 

จุดประชาสัมพันธตองจัดใหมีเจาหนาที่ 
ประชาสัมพันธเพ่ือติดตอประสานงานในเบ้ืองตน 
โดย กำหนดแผนปายแสดงตารางเวรผูปฏิบัติ
พรอมเบอร โทรศัพทที่สามารถติดตอได ตองจัด
ชองทางท่ีสามารถใหประชาชนสามารถ สอบถาม
ความคืบหนาการดำเนินคดีไดและมีการ 
ประชาสัมพันธในหอง One Stop Service 

ร.ต.อ.ศิริชัย  สิงหสนั่น  รอง สว.
(สอบสวน)สภ.เมอืงบัว 
ร.ต.อ.ประยูร  สีหามูล 
  รอง สว.(ป.)สภ.เมืองบัว 
 - ควบคุมการปฏิบัติ  
ส.ต.อ.พลวัฒน  แสงอรุณ 
 -เจาหนาที่พัสดุจัดทำปาย 
ส.ต.ท.สุรศกัดิ์  คำเพราะ 
 -เจาหนาที่ประชาสัมพันธ 

ภาพปายประชาสัมพันธ 
จุดบริการ 

ภาพปายประชาสัมพันธตองติดตั้งใหประชาชนได
เห็นชัดเจน เพ่ือสามารถเขาติดตอราชการได
รวดเรว็ที่จุดหอง One Stop Service 

ร.ต.อ.ประยูร  สีหามูล 
  รอง สว.(ป.)สภ.เมืองบัว 
 - ควบคุมการปฏิบัติ  
ส.ต.ท.สุรศกัดิ์  คำเพราะ 
 -เจาหนาที่ประชาสัมพันธ 

ปายพันธะสัญญา ตองจัดใหมปีายพันธะสัญญาติดตั้งใหประชาชน 
ไดเห็นชัดเจนที่จุดหอง One Stop Service และ
มีประชาสัมพันธในเว็บไซหนวย 

ร.ต.อ.ประยูร  สีหามูล 
  รอง สว.(ป.)สภ.เมืองบัว 
 - ควบคุมการปฏิบัติ  
ส.ต.ท.อติชาติ  สำราญดี 

-เจาหนาที่พัสดุ/IT. 
ภาพปาย No Gift 
Policy 

ตองจัดใหมปีาย No Gift Policy ติดไวที่จุดหอง 
One Stop Service ใหประชาชนเห็นชัดเจน 
เพ่ือแสดงเจตจำนงของหัวหนาสถานีในการไม รับ
ของขวัญของกำนัล 

ร.ต.ท.ประยูร  สีหามูล 
  รอง สว.(ป.)สภ.เมืองบัว 
 - ควบคุมการปฏิบัติ  
ส.ต.ท.อติชาติ  สำราญดี 



-เจาหนาที่พัสดุ/IT. 
ภาพปายประชาสัมพันธ 
Download คูมือการ 
ใหบริการ 

จัดใหมีปายประชาสัมพันธใหประชาชน 
Download คูมือการใหบริการ ติดที่จุดหอง 
One Stop Service ใหประชาชนทราบ คูมือ
ประชาสัมพันธในเว็บไซของสถานี 

ร.ต.ท.ประยูร  สีหามูล 
  รอง สว.(ป.)สภ.เมืองบัว 
 - ควบคุมการปฏิบัติ  
ส.ต.ท.อติชาติ  สำราญดี 
-เจาหนาที่พัสดุ/IT. 

ภาพการจัดส่ิงอำนวย   
ความสะดวกใหบริการ
ประชาชน 

ณ จุดบริการสถานีจัดบริการน้ำดื่ม สำหรับ 
ประชาชนมีที่นั่งพักระหวางรอติดตอราชการ มี 
บริการอินเตอรเน็ต WIFI ฟรีสำหรบัประชาชนจุด
บริการมีการติดตั้งใหรบัชมชอง สถานีโทรทัศน
สำนักงานตำรวจแหงชาติ เพ่ือทราบขอมูล
ขาวสารของตำรวจ จัดหองน้ำชาย หญิงและผู
พิการที่สะอาด มีบริการอักษรเบล สำหรับผูพิการ
ทางสายตา และมีที่จอดรถสำหรับประชาชนผูมา
ติดตอราชการท่ีเพียงพอ 

พ.ต.ท.ศิริชัย  สิงหสนั่น รอง 
  สว.(สอบสวน)สภ.เมืองบัว 
ร.ต.อ.ประยูร  สีหามูล 
  รอง สว.(ป.)สภ.เมืองบัว 
 - ควบคุมการปฏิบัติ  
ส.ต.อ.พลวัฒน  แสงอรุณ 
-สิบเวรดูแลความสะอาด จุดบรกิาร 
ส.ต.ท.อติชาติ  สำราญดี 
-เจาหนาที่พัสดุ/IT. 

 


